
Сервиз: ______________________________________ ЕИК: __________________ Тел.: __________________

Гаранционна карта за извършен ремонт
Гаранционни срокове за труда и вложените части, условия и ред за рекламация

1. Гаранционна карта №

2. Работна карта №

3. Дата на ремонта ______.______.20____ г.

1. Автомобил

1. Марка, модел и година

2. Регистрационен номер

3. VIN (номер на рамата)

4. Пробег при ремонта (км)

2. Работи и части с гаранция

№ Работа / вложена част Гаранционен срок

3. Условия на гаранцията
1. Гаранцията покрива труда и вложените оригинални или еквивалентни по качество части, описани в т. 2, при правилна
експлоатация на автомобила.
2. Гаранцията не покрива нормално износване на части (накладки, дискове, гуми, филтри) след изтичане на обичайния
им ресурс.
3. Гаранцията отпада при намеса по ремонтираните възли от друг сервиз или от собственика след предаването на
автомобила.
4. Гаранцията отпада при повреда, причинена от ПТП, неправилна употреба, претоварване или неспазване на
предписания за обслужване.
5. Гаранцията важи само при представяне на настоящата карта и на работната карта или фактурата за извършения
ремонт.

4. Процедура при рекламация
При установен проблем, свързан с извършения ремонт, клиентът уведомява сервиза в разумен срок след откриването му.
Рекламацията се вписва в регистъра на рекламациите на сервиза и се разглежда по реда на Закона за защита на
потребителите.
Настоящата гаранционна карта е търговска гаранция, отделна от законовата гаранция при продажба на стоки. Условията подлежат на
промяна и не представляват правен съвет.

Издал (сервиз): име и подпис Получил (клиент): име и подпис
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