	Сервиз: ____________________________
	ЕИК: ________________
	Тел.: ________________



Приемо-предавателен протокол за автомобил
Част I се попълва при приемане в сервиза, част II при връщане на автомобила
Част I. Приемане на автомобила
	1.
	Протокол №
	

	2.
	Дата и час на приемане
	______.______.20____ г.,  ______:______ ч.

	3.
	Работна карта №
	



1. Клиент
	1.
	Име и фамилия / фирма
	

	2.
	ЕИК (при фирма) и МОЛ
	

	3.
	Телефон и имейл
	

	4.
	Адрес
	



2. Автомобил
	1.
	Марка, модел и година
	

	2.
	Регистрационен номер
	

	3.
	VIN (номер на рамата)
	

	4.
	Пробег при приемане (км)
	

	5.
	Гориво в резервоара (%)
	

	6.
	Гориво / двигател (бензин, дизел, газ, хибрид, електро)
	



3. Заявка на клиента (оплакване, поръчани работи)
 
 
 
 

4. Състояние на автомобила при приемане
Схема на щетите: отбележете по панели (X = драскотина, O = вдлъбнатина, / = счупено или пукнато, L = липсва).
	Панел
	Драскотина
	Вдлъбнатина
	Счупено
	Липсва
	Забележка

	Преден капак
	
	
	
	
	

	Предна броня
	
	
	
	
	

	Предно стъкло
	
	
	
	
	

	Фарове
	
	
	
	
	

	Покрив
	
	
	
	
	

	Ляв преден калник
	
	
	
	
	

	Лява предна врата
	
	
	
	
	

	Лява задна врата
	
	
	
	
	

	Ляв заден калник
	
	
	
	
	

	Десен преден калник
	
	
	
	
	

	Дясна предна врата
	
	
	
	
	

	Дясна задна врата
	
	
	
	
	

	Десен заден калник
	
	
	
	
	

	Заден капак
	
	
	
	
	

	Задна броня
	
	
	
	
	

	Задно стъкло
	
	
	
	
	

	Стопове
	
	
	
	
	

	Джанти и гуми
	
	
	
	
	

	Огледала
	
	
	
	
	

	Долна част / прагове
	
	
	
	
	



5. Вещи в автомобила, ключове и документи
☐  Ключ (брой: ____)
☐  Свидетелство за регистрация (част I / част II)
☐  Резервна гума / комплект за ремонт
☐  Крик и ключ за джанти
☐  Аптечка, триъгълник, жилетка
☐  Пожарогасител
☐  Стелки (брой: ____)
☐  Мултимедия / навигация
☐  Детско столче
☐  Секретни болтове (ключ)
☐  Лични вещи: ______________________
☐  Други: ______________________
6. Предварителна оценка
	1.
	Ориентировъчна цена (EUR с ДДС)
	

	2.
	Срок за готовност
	

	3.
	Платен аванс (EUR)
	



Цената е ориентировъчна до демонтаж и диагностика. Допълнителни работи се извършват само след одобрение от клиента (по телефон, SMS, имейл или подпис).
7. Декларации и съгласия на клиента
☐  Съгласен съм сервизът да извърши диагностика и да ме уведоми за резултата и цената преди ремонт.
☐  Съгласен съм автомобилът да бъде изпробван на път (тест драйв) от служител на сервиза за целите на диагностиката и контрола след ремонт.
☐  Запознат съм с общите условия за извършване на ремонт на сервиза и с обявените цени.
☐  Уведомен съм, че при неплащане на извършения ремонт сервизът има право да задържи автомобила до плащане (чл. 91 ЗЗД) и че след уговорения срок за получаване може да се дължи такса за престой.
☐  Желая старите части да ми бъдат върнати.   ☐ Не желая, сервизът да ги предаде за рециклиране.
☐  Съгласен съм да получавам напомняния за технически преглед и обслужване по SMS или имейл (по желание).

	________________________
	________________________

	Предал автомобила (клиент): име и подпис
	Приел автомобила (сервиз): име и подпис





Част II. Връщане на автомобила
	1.
	Дата и час на връщане
	

	2.
	Пробег при връщане (км)
	

	3.
	Гориво в резервоара (%)
	

	4.
	Работна карта / фактура №
	



8. Извършени работи
	№
	Описание на работата
	Сума (EUR с ДДС)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



9. Вложени части и материали
	№
	Част / материал
	Кол.
	Сума (EUR с ДДС)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



	1.
	Обща стойност на ремонта (EUR с ДДС)
	

	2.
	Гаранция за труда (месеци / км)
	

	3.
	Гаранция за частите (месеци / км)
	



☐  Старите части са върнати на клиента.
☐  Автомобилът е изпробван след ремонта.
☐  Вещите, ключовете и документите по т. 5 са върнати в пълен състав.
Получих автомобила в състоянието, описано в част I, с извършените работи по т. 8 и т. 9, без забележки, освен посочените по-долу.
Забележки при връщане:
 
 


	________________________
	________________________

	Получил автомобила (клиент): име и подпис
	Предал автомобила (сервиз): име и подпис
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